
کــه در آن، ترکیبــی از ابزارهــا و  جنگ‌هــای هیبریــدی به‌عنــوان نبــردی 
تکنیک‌هــای نظامــی، اقتصــادی، سیاســی، اطلاعاتــی و فرهنگــی بــرای 
دســتیابی بــه اهــداف نظامــی و غیرنظامــی بــه کار مــی‌رود، امــروزه به یک 
پدیــده چالش‌برانگیــز در ســاحت جهانــی تبدیــل شــده اســت. در ایــن 
ســناریو، رســانه‌های جمعــی، نقــش بســیار مهمــی ایفــا می‌کننــد؛ به‌ویــژه 
نیروهــای نظامــی و  از بزرگ‌تریــن  کــه به‌عنــوان یکــی  آمریــکا  مــورد  در 
اقتصــادی جهــان درگیــر اســت. رســانه‌های جمعــی به‌عنــوان پایــگاه 
اصلــی اطلاع‌رســانی و شــکل‌دهی بــه نظــرات عمومــی، در جنگ‌هــای 
هیبریــدی نقــش بســیار حیاتــی دارنــد. در آمریــکا، رســانه‌های مختلــف 
از جملــه رســانه‌های تلویزیونــی، رادیویــی، وب‌ســایت‌ها و شــبکه‌های 
به‌عنــوان  توانســته‌اند  جمعیــت،  بــا  مســتقیم  ارتبــاط  بــا  اجتماعــی، 
ــر نظــر عمومــی و ســاختارهای اجتماعــی  ــرای تأثیرگــذاری ب ابزارهایــی ب
عمــل کننــد. اســتفاده از تکنولوژی‌هــای پیشــرفته در ارتباطــات و فنــاوری 
اطلاعــات، ایــن رســانه‌ها را توانمنــد مــی ســازد تــا اطلاعــات را به‌ســرعت 
گســترده انتشــار دهنــد. در جنگ‌هــای هیبریــدی، ایــن  بــالا و به‌صــورت 
ــا اســتفاده از اطلاعــات  کــه ب ــه نظام‌هــا ایــن اجــازه را می‌دهــد  امــکان ب
غلــط و ترویــج اخبــار تحریفــی، عقایــد عمومــی را تحت‌تأثیــر قــرار دهنــد 
کنتــرل داشــته باشــند. عــاوه بــر ایــن، رســانه‌های  و تــا حــد زیــادی تحــت 
جمعــی در آمریــکا به‌عنــوان نهادهــای مهمــی در فراینــد سیاســت‌گذاری 
بــر  رســانه‌ها  ایــن  تأثیرگــذاری  می‌آفریننــد.  نقــش  تصمیم‌گیــری  و 
سیاســت خارجــی و داخلــی کشــورها، توانایــی آمریــکا را در رویارویــی بــا 
چالش‌هــای جدیــد افزایــش می‌دهــد. در نهایــت، اهمیــت رســانه‌های 
از ضــرورت توجــه  کــی  آمریــکا در جنگ‌هــای هیبریــدی، حا جمعــی 
بــه بعــد اطلاعاتــی و نرم‌افــزاری در راســتای تحقــق اهــداف نظامــی و 

کشــورها اســت.  سیاســی 

محمد ربیعی

کارشناسی‌ارشد مطالعات فرهنگی و پژوهشگر 
مرکز مطالعات آمریکا

یکا و نقشی رسانه های جمعی آمر
 که در جنگ های ترکیبی ایفا می کنند
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یکا و نقشی رسانه های جمعی آمر
 که در جنگ های ترکیبی ایفا می کنند

تعریف جنگ هیبریدی و اهمیت رسانه‌های 
جمعی

جنگ هیبریدی یا ترکیبی، به راهبرد نظامی پیچیده‌ای 
که ترکیبی از جنگ سیاسی، جنگ  گفته می‌شود 
کلاسیک، جنگ نامنظم، جنگ مجازی، خبررسانی 
جعلی، دیپلماسی، جنگ دادگــاهــی، مداخله در 
انتخابات کشورهای خارجی، برهم زدن بافت جمعیتی، 
مهاجرپذیری، یــورش فرهنگی، ایجاد تضاد دینی 
و مــوارد مشابه اســت. این نوع جنگ از استفاده از 
گرفته تا حمله‌های  کتیک‌ها و آرایش‌های نظامی  تا

نظامی و غیرنظامی را در برمی‌گیرد. )1(
رسانه‌های جمعی، نقش مهمی در جنگ هیبریدی دارند. 
آن‌ها می‌توانند از راه اطلاعات نادرست، دست‌کاری 
و مداخله، به دنبال تضعیف مشروعیت نهادها، 
تضعیف اعتماد به نهادها و تغییر نتایج انتخابات 
باشند. رسانه‌ها می‌توانند با تمرکز بر موضوعات 
خاص، توجه افکار عمومی را به سمت آن‌ها جلب 
کنند و باعث شوند که مردم، این موضوعات را مهم‌تر 
از سایر موضوعات تلقی کنند. همچنین، شبکه‌های 
اجتماعی به‌عنوان بخشی از جنگ هیبریدی می‌توانند 
از راه جمع‌آوری اطلاعات، تعیین هدف، جنگ روانی 

و عملیات سایبری تأثیرگذار باشند.)2 و3(
مدل‌های ارتباط‌جمعی و شکل‌دهی افکار عمومی 

مدل‌های ارتباط‌جمعی، نقش مهمی در شکل‌دهی و 
هدایت افکار عمومی دارند. این مدل‌ها به توصیف و 
تحلیل چگونگی انتقال پیام‌ها و اطلاعات از طریق 
رسانه‌ها به مخاطبان گسترده می‌پردازند و می‌توانند 
تأثیرات مختلفی بر روی نگرش‌ها و رفتارهای جامعه 

داشته باشند.
برخی از مدل‌های مهم ارتباط‌جمعی عبارت‌اند از:)5(

- مدل محرک - پاسخ )S-R(: این مدل بر این فرض 
که رسانه‌ها می‌توانند مخاطبان را به  استوار است 

شیوه‌ای مستقیم و قدرتمند تحت‌تأثیر قرار دهند.
- مدل جریان دومرحله‌ای: این مدل بیان می‌کند که 
افراد تأثیرگذار در جامعه، نقش واسطه‌ای در انتقال 

پیام‌های رسانه‌ای به دیگران دارند.
که  کید دارد  - مدل وابستگی رسانه‌ای: این مدل تأ
میزان وابستگی افراد به رسانه‌ها می‌تواند تأثیر آن‌ها بر 

افکار عمومی را تعیین کند.
رسانه‌های جمعی می‌توانند در تثبیت افکار، اعتقادات، 
ارزش‌ها و هنجارهای اجتماعی نقش داشته باشند و 
همچنین می‌توانند در اصلاح نگرش‌های عمومی و 
ترویج فرهنگ‌های جدید مؤثر باشند. از طرفی، استفاده 
از رسانه‌های جمعی می‌تواند به تقویت فرهنگ استفاده 

کند. کمک  گاهی عمومی  از اطلاعات و افزایش آ
در نهایت، مدل‌های ارتباط‌جمعی و رسانه‌ها، ابزارهای 
قدرتمندی هستند که می‌توانند در شکل‌دهی به افکار 
و نگرش‌های جامعه، نقش بسزایی داشته باشند و 
باید بادقت و مسئولیت‌پذیری از آن‌ها استفاده شود 
تا از تأثیرات منفی آن‌ها بر جامعه جلوگیری شود.)4(

نقش رسانه ها در جنگ
رسانه‌ها نقش مهمی در جنگ‌های گذشته داشته‌اند. 
آن‌ها می‌توانند تصویری از وقایع را به مخاطبان ارائه 
دهند و بر افکار عمومی تأثیر بگذارند. در زمان جنگ، 
رسانه‌ها بیشتر به‌عنوان ابزاری برای ترویج جنگ یا صلح 
استفاده می‌شوند. برخی از رسانه‌ها ممکن است تمرکز 
گزارش‌های جنگ و خشونت  خود را بر روی خبرها و 
که می‌تواند بر روح و روان مردم تأثیر منفی  قرار دهند 
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بگذارد. از سوی دیگر، رسانه‌ها می‌توانند نقش مهمی 
در ترویج افکار صلح‌آمیز در جامعه داشته باشند.)9(
ــزاری قــوی برای  در جنگ نــرم، رسانه‌ها به‌عنوان اب
کنترل افکار عمومی شناخته می‌شوند و  هدایت و 
می‌توانند در تقویت وحدت و انسجام ملی نقش داشته 
باشند. همچنین، رسانه‌ها در دوران دفاع مقدس، 
نقش‌برجسته‌ای داشته‌اند و در انتقال تجربیات و 

کردن نکات مبهم، مؤثر بوده‌اند.)10( برطرف 
به‌طورکلی، رسانه‌ها می‌توانند در شکل‌دهی به نگرش‌ها 
و رفتارهای جامعه، نسبت به جنگ‌وصلح، نقش مهمی 
کنند و بسته به نحوه استفاده از آن‌ها، می‌توانند  ایفا 
یج صلح یا تشدید جنگ  به‌عنوان ابــزاری برای ترو
که رسانه‌ها  کنند. این مسئولیت بزرگی است  عمل 
باید بادقت و هوشیاری به آن بپردازند و تأثیرات خود 

را بر جامعه در نظر بگیرند.)9(

تاریخچه رسانه‌های جمعی در آمریکا 
تاریخچه رسانه‌های جمعی در آمریکا بسیار جالب 
و پرفرازونشیب است. از زمان انتشار اولین روزنامه 
در بوستون در سال ۱۶۹۰، رسانه‌های آمریکا، راهی 
کرده‌اند. در عرض ۵۰ سال، مجلات  طولانی را طی 
در چندین شهر بزرگ آمریکا نیز شروع به چاپ کردند. 
ظهور رادیوی تجاری در آغاز قرن بیستم، به انحصار 
چاپ در رسانه‌ها در آمریکا پایان داد و به مخاطبان 
سراسری و سپس جهانی، دسترسی بی‌سابقه‌ای به 

برنامه‌های صوتی زنده داد.
 پس از جنگ جهانی دوم، تلویزیون به‌عنوان رسانه‌ای 
کی از آن  قدرتمندتر وارد صحنه شد و پیش‌بینی‌ها حا
که به دلیل برنامه‌های متنوع و جذاب تلویزیون،  بود 
رسانه‌های دیگر، با کاهش مخاطب روبه رو شوند. با 
پیشرفت تکنولوژی و ظهور فناوری ماهواره، شبکه‌های 
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تلویزیونی آمریکا توانستند به مخاطبان خارج از کشور 
کنند.  آمریکا و در سطح جهان دسترسی پیدا 

رسانه‌های تعاملی که با پیشرفت تکنولوژی دیجیتال 
و افزایش همگرایی تلویزیون‌های رایانه‌ای، تلفنی و 
کابلی تقویت می‌شوند، نمایانگر روند اصلی پایان قرن 

بیستم و آغاز قرن بیست و یکم هستند.
 رسانه‌های چاپی و الکترونیکی در ایالات متحده، 
گزینه‌های سرگرمی، عنصری  با ارائه اخبار گسترده و 
فراگیر در جامعه آمریکا هستند. اقتصاد، نقش اساسی 
در شکل‌دهی به اطلاعات ارائه شده به مردم ایالات 
متحده در روزنامه‌ها، رادیو و تلویزیون و اکنون در اینترنت 
دارد. بیشتر منابع اصلی اطلاعات، روزنامه‌های مهم 
شهری، مجلات هفتگی و... به‌منظور به دست آوردن 
درآمد هستند. در سال ۲۰۰۰، مشتریان اطلاعات و 
طراحان محصولات تفریحی رسانه‌ای، بیش از ۶۷۵ 
دلار برای هر شخص هزینه کردند و تبلیغ‌کنندگان ۲۱۵ 
کردند تا محصولات خود را  میلیارد دلار بیشتر هزینه 

به توجه عموم مردم آمریکا برسانند.)15(
رسانه‌های آمریکایی و نقش آنها در جنگ‌های 

پیشین 
در همین راستا بایستی گفت که رسانه‌های آمریکا، در 
جنگ‌های گذشته نقش بسیار مهمی داشته‌اند. آن‌ها 
بیشتر به‌عنوان ابزاری برای تأثیرگذاری بر افکار عمومی و 
جهت‌دهی به حمایت یا مخالفت با جنگ‌ها استفاده 
شده‌اند؛ برای مثال، در جنگ جهانی دوم، رسانه‌های 
آمریکا از جمله تولیدات تبلیغاتی والت‌دیزنی، در 
یج پیام‌های حمایتی از جنگ و تشویق مردم به  ترو
مشارکت در تلاش‌های جنگی، نقش داشتند. در 
یتنام، رسانه‌ها با  جنگ‌های بعدی مانند جنگ و

پخش تصاویر و گزارش‌های جنگی، تأثیر قابل توجهی 
بر نگرش عمومی داشتند و در برخی موارد منجر به 
افزایش مخالفت‌ها با جنگ شدند. همچنین، در 
جنگ خلیج‌فارس و جنگ عراق، رسانه‌های آمریکا 
با پوشش گسترده اخبار و اطلاعات، در شکل‌دهی به 
دیدگاه‌های عمومی و حمایت از سیاست‌های دولت 

آمریکا نقش داشتند.)16(
رسانه‌های آمریکا همچنین در بحران‌های نوین 
و جنگ‌های پست‌مدرن، با استفاده از ترکیبی از 
رسانه‌ها و ادوات نظامی پیشرفته، در ایجاد جنگ 
روانی و تأثیرگذاری بر افکار عمومی، نقش داشته‌اند؛ 
این نقش‌آفرینی رسانه‌ها، نشان‌دهنده قدرت و تأثیر 
آن‌هــا در جنگ‌ها و منازعات بین‌المللی اســت و 
یج صلح و هم  می‌تواند هم به‌عنوان ابزاری برای ترو
به‌عنوان ابزاری برای تشدید جنگ عمل کند؛ بنابراین، 
رسانه‌ها مسئولیت بزرگی در ارائه اطلاعات دقیق و 
متعادل، به مردم دارنــد تا از تأثیرات منفی آن‌ها بر 

جامعه جلوگیری شود.)18(
رسانه‌های آمریکایی و جنبش زن، زندگی، آزادی 
رسانه‌های آمریکایی در جنبش »زن، زندگی، آزادی«، 
گــاهــی و  کتیک‌های مختلفی بـــرای افــزایــش آ از تا
کرده‌اند. این  تحریک افکار عمومی جهان استفاده 
کتیک‌ها شامل پوشش گسترده اخبار و رویدادها،  تا
گزارش‌های تحلیلی و مصاحبه‌ها با فعالان  انتشار 
و شرکت‌کنندگان در جنبش و همچنین تمرکز بر 
داستان‌های شخصی و تجربیات افرادی که مستقیم 
تحت‌تأثیر این جنبش قرار گرفته‌اند، بوده است. رسانه‌ها 
همچنین با استفاده از شبکه‌های اجتماعی و پلتفرم‌های 
آنلاین، توانسته‌اند تصاویر و ویدئوهایی از اعتراضات 
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و رویدادهای مرتبط با جنبش را به اشتراک بگذارند 
و از این راه، توجه بین‌المللی را به سمت این موضوع 
کنند. این رویکرد به افزایش حمایت جهانی  جلب 
از جنبش و ایجاد فشار بر دولت‌ها برای پاسخگویی 
به خواسته‌های معترضان کمک کرده است. علاوه بر 
کید بر نقض حقوق بشر  این، رسانه‌های آمریکایی با تأ
گاهی عمومی  و آزادی‌های فردی در ایران، به افزایش آ
درباره مسائل حقوق زنان و تبعیض‌های جنسیتی 
کرده‌اند. این امر به ایجاد یک گفتمان جهانی  کمک 
در حمایت از حقوق زنان و آزادی‌هــای فردی منجر 

شده است.)11، 12 و13(
گفت رسانه‌های آمریکایی با ارائه  ازایــن‌رو می‌توان 
تصویری پوشالی و دروغین از اهداف و خواسته‌های 
جنبش »زن، زندگی، آزادی«، به تقویت همبستگی 
بین‌المللی و ایجاد فضایی برای اعمال فشار حداکثری 

کرده‌اند.  به دولت و ملت ایران به این جنبش کمک 
کــاذب و  گاهی  کتیک‌ها نه‌تنها به افزایش آ ایــن تا
کــرده‌انــد بلکه به تقویت جنبش و  کمک  دروغین 
ایجاد ناهنجاری‌های اجتماعی بسیاری در جامعه 

ایران نیز منجر شده‌اند.
نتیجه گیری

رسانه‌های جمعی و نقش آن‌ها در جنگ‌های هیبریدی، 
گرفته  که به‌شدت مــورد توجه قــرار  موضوعی است 
که ترکیبی از روش‌های  است. جنگ‌های هیبریدی 
سنتی و نامنظم جنگ هستند، از ابزارهای نظامی و 
غیرنظامی برای دستیابی به اهداف سیاسی استفاده 
می‌کنند. این نوع جنگ‌ها به دنبال پیروزی نیستند 
بلکه هدف آن‌ها تضعیف مشروعیت نهادها، تغییر 
نتایج انتخابات و ایجاد بی‌ثباتی از راه اطلاعات 

نادرست و دست‌کاری است.
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گسترش فناوری‌های   رسانه‌های جمعی، به‌ویژه با 
دیجیتال، نقش مهمی در این جنگ‌ها ایفا می‌کنند. 
رسانه‌های جمعی آمریکا به‌عنوان رسانه‌های نخبگانی 
شناخته شــده بــرای رسانه‌های دیگر، نقش بسیار 
مهمی را در این مورد ایفا می‌کنند. آن‌ها می‌توانند 
به‌عنوان شریان‌های عصبی عمل نمایند و اطلاعات 
کنند. این امر به طراحان  را در سطح جهانی منتشر 
جنگ‌های هیبریدی اجازه می‌دهد تا اذهان عمومی را 
تحت‌تأثیر قرار دهند و روایت‌های جعلی را جایگزین 

واقعیات کنند.
 در آینده، باتوجه‌به رشد فزاینده فناوری و ارتباطات، 
کــه رســانــه‌هــای جمعی و به‌صورت  انتظار مـــی‌رود 
ویژه رسانه‌های جمعی آمریکایی، نقش بیشتری در 
جنگ‌های هیبریدی ایفا کنند. این موضوع می‌تواند 
چالش‌های جدیدی را برای جوامع و دولت‌ها ایجاد 
نماید؛ زیرا آن‌ها باید راه‌هایی برای مقابله با اطلاعات 
کنند.  نادرست و حفظ امنیت اطلاعاتی خود پیدا 
گسترش  این مسئله نیاز به همکاری بین‌المللی و 
استراتژی‌های جدید برای مقابله با تهدیدات هیبریدی 

را نشان می‌دهد.
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